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Celem szkolenia jest przygotowanie kadry dydaktycznej do:

pracy ze studentami ze szczegdlnymi potrzebami,

stosowania zasad edukacji wtgczajgcej,

prowadzenia dostepnej dydaktyki,

budowania bezpiecznego i rownosciowego srodowiska akademickiego.



—

Dostepnosc:

* jest obowigzkiem wynikajgcym z przepisow prawa,

stanowi element jakosci ksztatcenia,

wspiera wszystkich studentow,

poprawia efektywnosc¢ procesu dydaktycznego,
buduje nowoczesng uczelnie.




1. Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych

Cel Konwencji
Zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami petnego i rownego korzystania z praw cztowieka oraz podstawowych wolnosci.

Kluczowe zasady:

* godnosc,

« autonomia,

* niedyskryminacja,

* rownosc¢ szans,

* dostepnosc,

* petny udziat w zyciu spotecznym,
« akceptacja réznorodnosci.

Art. 24 — Prawo do edukacji

Panstwa zobowigzujg sie zapewnic:
*edukacje bez dyskryminacji,

*edukacje wiaczajaca,

rowne szanse w dostepie do ksztatcenia
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2. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce- Ustawa z dnia 20 lipca 2018 (Dz.U. 2018 poz. 1668)

Art. 2 — Misja systemu szkolnictwa wyzszego i nauki:
* Prowadzenie najwyzszej jakosci ksztatcenia i dziatalnosci naukowej
« Ksztaltowanie postaw obywatelskich

* Uczestnictwo w rozwoju spotecznym oraz tworzeniu gospodarki opartej na innowacjach

Art. 11 ust. 1 pkt 6 — Zadania uczelni wobec oséb niepetnosprawnych:
Stwarzanie warunkéw do petnego udziatu w:

a) procesie przyjmowania na uczelnie,

b) ksztatceniu,

c) prowadzeniu dziatalnosci naukowe;. Co to oznacza dla wyktadowcy?
« obowigzek realizacji dostosowan,
« wspotprace z BON,

* odpowiedzialnos¢ za dostepnosc¢ dydaktyki
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3. Ustawa o zapewnianiu dostepnosci z dnia 19 lipca 2019 r. — (Dz. U. 2019 poz. 1696).

Definicja dostepnosci (art. 2 pkt 2):
Dostepnosc¢ obejmuje:
« Architektoniczng — utatwienia w przestrzeni fizycznej,
« Cyfrowg — technologie i zasoby online,
* Informacyjno-komunikacyjng — dostep do informacji i sposobow komunikaciji.

Dostepnosc¢ to nie tylko podjazd, ale takze:
« czytelna prezentacja,

* napisy do filmu,

« materiaty elektroniczne,

* jasna komunikacja.
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Zgodnie z Ustawg o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (art. 2 pkt 3):

,Osoba, ktéra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci,
w ktorych sie znajduje, musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowac¢ dodatkowe srodki w celu
przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w roznych sferach zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami.”

Przyklady oséb ze szczegd6lnymi potrzebami:
» 0soby z niepetnosprawnosciami,

e seniorzy,

* rodzice z matymi dzie¢mi,

« o0soby z ciezkim lub nieporecznym bagazem,
* 0soby z nogg lub rekg w gipsie,

* 0soby cierpigce na syndrom dnia nastepnego.

Osoba ze szczegblnymi potrzebami moze czasowo stac sie kazdy.
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Definicja - zgodnie z Konwencja o prawach os6b niepetnosprawnych (art. 1 akapit 2):

,,D0 0sOb niepetnosprawnych zalicza sie te osoby, ktdére majg dtugotrwale naruszong sprawnosc fizyczng, umystowa,
intelektualng lub w zakresie zmystéw co moze, w oddziatywaniu z ré6znymi barierami, utrudnia¢ im petny i skuteczny udziat

W Zyciu spotecznym, na zasadzie rownosci z innymi osobami”.

Kluczowe wnioski:

v Niepetnosprawnos¢ wynika z interakcji miedzy osobami z dysfunkcjami a barierami spotecznymi

i Srodowiskowymi.

v Bariery te mogg utrudnia¢ petne uczestnictwo w zyciu spotecznym, dlatego likwidacja tych barier jest niezbedna dla

rownosci szans.
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» wrodzona — obecna od urodzenia,

» nabyta — moze pojawic sie w kazdym momencie zycia.

Kazdy cztowiek moze w ciggu zycia czasowo lub trwale stac sie

osobg z niepetnosprawnoscia.

g Qe
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Nie wszystkie niepetnosprawnosci sg widoczne.

> Niewidoczne niepetnosprawnosci mogg obejmowac:
« zaburzenia psychiczne i neurorozwojowe (depresja, lek, autyzm, ADHD, dysleksja),
« choroby przewlekte (cukrzyca, stwardnienie rozsiane, choroby serca, migreny),
« zaburzenia stuchu i mowy,
« chroniczny bal,
» efekty leczenia onkologicznego,

e urazy (np. ztamania).

Nawet jesli niepetnosprawnos$é nie jest widoczna, znaczgco wptywa na codzienne funkcjonowanie

| wymaga zrozumienia oraz wsparcia.



psychospoteczne,
ekonomiczne,
architektoniczne,
edukacyjne,
komunikacyjne,

w dostepie do informacji,

zwigzane z postawg i stereotypami.

Barierg moze byC zarowno brak windy, jak i nieczytelny plik PDF lub niejasne polecenie
egzaminacyjne.



niepetnosprawnosc¢ narzgdu wzroku,
niepetnosprawnosc¢ narzgdu stuchu,
niepetnosprawnosc¢ ruchowa,

catosciowe zaburzenia rozwojowe,

zaburzenia psychiczne,

choroby przewlekte i niepetnosprawnosc¢ ukryta.

Studenci z niepetnosprawnosciami tworzg bardzo zréznicowang grupe.
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Zakres: od stabowidzenia po catkowitg slepote.
Wplyw na funkcjonowanie studenta:

« trudnosci w korzystaniu z ksigzek, prezentacji i materiatdw wizualnych,
» potrzeba materiatow elektronicznych, powiekszonych lub brajlowskich,
» trudnosci z poruszaniem sie po uczelni,

» problemy z odczytywaniem wykresow, schematow i tresci na tablicy,

» koniecznos¢ dostosowania sprzetu komputerowego i laboratoryjnego.



NIEPELNOSPRAWNOSC WZ

1. Sytuacja podczas zajec¢
Wyktadowca pokazuje wykres na prezentacji i mowi:
~Jak Panstwo widzg, tutaj wszystko jest jasne.”

Dobra praktyka
Wyktadowca opisuije:
~Wykres pokazuje wzrost wynikow od stycznia do czerwca. Najwiekszy wzrost nastgpit w marcu.”

2. Sytuacja egzaminacyjna
Student stabowidzgcy ma trudnosc z przeczytaniem testu.

Dobra praktyka:

« wieksza czcionka,

« wydluzony czas,

« wersja elektroniczna testu.
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Zakres: gtuchota, niedostuch, zaburzenia percepcji stuchowej.
Wptyw na funkcjonowanie studenta:

« trudnosci w uczestniczeniu w wyktadach i dyskusjach,

« problemy z komunikacjg w hatasliwym otoczeniu,

« zmeczenie wynikajgce z ciggtej koncentracji i odczytywania mowy z ust,
« ograniczony udziat w pracy grupowej bez odpowiedniego wsparcia,

« potrzeba korzystania z ttumacza PJM lub technologii wspomagajgcych.



NIEPELNOSPRAWNOSC St

1. Sytuacja

Na zajeciach kilka os6b mowi jednoczesnie.

Problem

Student niedostyszgcy nie jest w stanie Sledzi¢ dyskusii.
Dobra praktyka

Wyktadowca:

* prosi o wypowiadanie sie pojedynczo,

* powtarza pytania z sali,

« zapisuje kluczowe informacje na slajdzie lub tablicy.

2. Przykiad organizacyjny

Niewlasciwie:

» Prowadzenie zajec¢ tytem do grupy podczas mowienia.
Prawidiowo:

* Modbwienie twarzg do studentéw, w dobrze oswietlonym miejscu.
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Zakres: porazenia mézgowe, urazy, amputacje, choroby neuromiesniowe.
Wptyw na funkcjonowanie studenta:

* trudnosci w poruszaniu sie po uczelni,

» bariery architektoniczne (schody, brak wind, niedostosowane sale),

« problemy z obstuga sprzetu dydaktycznego i laboratoryjnego,

* szybsze zmeczenie i potrzeba czestszych przerw,

« trudnosci w zajeciach wymagajgcych sprawnosci manualnej lub fizyczne,.



IEPELNOSPRAWNOSC R

1. Sytuacja

Zmiana sali dydaktycznej na sale bez windy.
Dobra praktyka

« wczesniejsze poinformowanie,

* zmiana sali na dostepna,

» konsultacja ze studentem.

2. Sytuacja komunikacyjna

Niewtasciwie:

Bez pytania wyktadowca przesuwa woézek studenta.
Prawidiowo:

,Czy moge pomoc?”

,W jaki sposob najlepiej pomoc?”
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Zakres: spektrum autyzmu i inne zaburzenia rozwojowe

Wptyw na funkcjonowanie studenta:

« trudnosci w kontaktach spotecznych i pracy grupowej,

« stres zwigzany ze zmianami i niejasnymi instrukcjami,

* nadwrazliwos¢ na hatas, swiatto i nadmiar bodzcow,

« potrzeba jasnych zasad i przewidywalnej organizacji zajec,
» czesto wysokie zdolnosci analityczne i systematycznosc.
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1. Sytuacja

Nagta zmiana terminu zaliczenia bez wczesniejszej informacii.
Mozliwe skutki

« silny stres,

* dezorganizacja,

« trudnosc¢ z adaptacja.

Dobra praktyka

* wczesniejsze informowanie o zmianach,

* jasne instrukcje,

* przewidywalna organizacja zajec.

2. Przykiad komunikacyjny
Niewtasciwie:

, 10 przeciez oczywiste.”

,Prosze sie domyslic.”
Prawidiowo:

» konkretne polecenia,

* jasna struktura zadania,

* wskazanie etapow wykonania.
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Zakres: depresja, zaburzenia lekowe, choroba afektywna dwubiegunowa, schizofrenia, zaburzenia osobowosci.

Wptyw na funkcjonowanie studenta:

« trudnosci z koncentracjg i organizacjg nauki,

* obnizona motywacja i zwiekszony stres,

* problemy z regularnym uczestnictwem w zajeciach,

* ryzyko wycofania spotecznego,

« potrzeba wsparcia psychologicznego i elastycznego podejscia.



ZDROWIA PSYCHICZNEGO =

Niewlasciwie:
,Brakuje Pani/Panu odpowiedzialnosci.”

Dobra praktyka:

,<Zauwazytem/Zauwazytam trudnosci z uczestnictwem
w zajeciach. Czy potrzebuje Pan/Pani wsparcia lub
konsultacji?”

Dobra praktyka:

spokojny ton,

umozliwienie krotkiej przerwy,
zapewnienie spokojnego miejsca,
kontakt z odpowiednimi stuzbami
uczelni, jesli to konieczne.



NIEPELNOSPRAWNOSCI

Zakres: cukrzyca, epilepsja, choroby onkologiczne, autoimmunologiczne, kardiologiczne i metaboliczne.

Wptyw na funkcjonowanie studenta:

* zZmienne samopoczucie i okresowe pogorszenie stanu zdrowia,
« koniecznosc leczenia, badan i regularnego przyjmowania lekow,
 mozliwe czestsze nieobecnosci na zajeciach,

« potrzeba indywidualnej organizacji nauki i zaliczen,

» koniecznos¢ elastycznego podejscia do termindw i form pracy.



IEPELNOSPRAWNOSCI

1.Przykiad - cukrzyca

Student podczas zaje¢ musi:

* regularnie kontrolowac poziom cukru,

* przyjmowac insuline,

« Zzjesc positek lub napdj w trakcie zajec.

Dobra praktyka:

Wyktadowca umozliwia krotkg przerwe bez komentowania sytuacji przy catej grupie.

2.Przyktad — epilepsja

Student moze obawiac sie napadu podczas zajec¢ lub egzaminu.
Dobra praktyka:

« zachowanie spokoju,

* znajomosc¢ podstawowych zasad pierwszej pomocy,

» kontakt z odpowiednimi stuzbami uczelni w razie potrzeby.

3.Przyktad — choroba onkologiczna

Student przechodzi leczenie i okresowo nie uczestniczy w zajeciach z powodu terapii lub ostabienia organizmu.
Dobra praktyka:

* mozliwos¢ odrobienia zajec,

» dostep do materiatow online,

* indywidualne ustalenie terminow zaliczen.




Niepetnosprawnosc¢

Mozliwe trudnosci

Dobre prakﬁkl'

Zaburzenia wzroku

materiaty wizualne, orientacja przestrzenna

materiaty elektroniczne, opisy stowne,
mozliwos¢ nagrywania zajec, powiekszona
czcionka, dodatkowy czas.

Zaburzenia stuchu

wyktady i dyskusje grupowe

komunikacja pisemna, eliminacja hatasu,
jasne komunikaty,

Zaburzenia ruchu

przemieszczanie sie, obstuga sprzetu

zmiana sali, dodatkowy czas, przerwy

Trudnosci psychiczne

koncentracja, organizacja nauki

przewidywalnos¢ zasad, jasne komunikaty,
elastycznosc¢ organizacyjna - mniejsze grupy,
dodatkowa przerwa

Catosciowe zaburzenia rozwojowe

nadmiar bodzcéw, organizacja pracy

konkretne instrukcje, uporzgdkowane
materiaty, przewidywalny harmonogram

Zaburzenia mowy

komunikacja ustna

dodatkowy czas na wypowiedz, mozliwos¢
odpowiedzi pisemnej lub multimedialnej




1. Niepetnosprawnosc¢ jest zroznicowana pod wzgledem stopnia, rodzaju i widocznosci.

2. Kazda forma niepetnosprawnosci niesie ze sobg trudnosci w codziennym funkcjonowaniu.

3. Istotne jest rozpoznanie potrzeb os6b z niepetnosprawnoscia i zapewnienie im wsparcia, niezaleznie

od tego, czy niepetnosprawnosc jest widoczna, czy niewidoczna.
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Model edukaciji wigczajacej zaktada:

rownosc¢ praw i obowigzkow wszystkich studentow,

indywidualne dostosowanie warunkow studiowania,

eliminowanie barier utrudniajgcych udziat w procesie ksztatcenia,
zapewnienie petnego uczestnictwa studentow w zyciu akademickim.
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*» zaktada tworzenie zajeC dostepnych dla mozliwie szerokiej grupy studentéw juz na etapie planowania
dydaktyki.

Dobrze zaprojektowane zajecia:

*  sg przewidywalne,

majg jasng strukture,

zawierajg materiaty wczesniej,

wykorzystujg roézne formy przekazu,

pozwalajg na rozne sposoby prezentowania wiedzy.

To jest obecnie bardzo nowoczesne podejscie w szkolnictwie wyzszym.

Kluczowy przekaz
Dostepnosc¢ odpowiada na pytanie: ,czy student moze uczestniczyc?”,
a Uniwersalne Projektowanie pokazuje: ,jak zaprojektowac zajecia, aby mogt skutecznie sie uczyc’.
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Przykiad dobrze zaprojektowanych zajec¢
Wyktadowca:

*« przesyta materiaty przed zajeciami,

«  stosuje czytelne slajdy,

*  podsumowuje najwazniejsze informacje,
« umozliwia rozne formy aktywnosci,

* jasno okresla zasady zaliczenia.

Efekt:
« Zyskujg wszyscy studenci — nie tylko osoby z niepetnosprawnosciami.
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Komunikacja wiaczajgca opiera sie na:

poszanowaniu godnosci i autonomii studenta,
koncentracji na potrzebach edukacyjnych,

jezyku wolnym od stereotypow i stygmatyzacii,
zapewnieniu poczucia bezpieczenstwa i szacunku.

Zasady komunikaciji

stosowanie jezyka neutralnego i rzeczowego,
unikanie oceniania,

zwracanie sie bezposrednio do studenta,
zachowanie poufnosci informacii,
przekazywanie jasnych i konkretnych informaciji.



Przyktad 1 — jezyk wspierajacy

Niewtasciwie.
« ,Prosze sie nie stresowac. To tylko egzamin.” Przyktad 2 — zwracanie si¢ do studenta
* ,Inni majg gorzej.”

* ,TO nie moj problem.”
* ,Niepetnosprawny student” Niewlasciwie:
» ,Chory psychicznie”

e Normalni studenci”

» Wyktadowca méwi do asystenta:

Lepiej.
. Widze, Ze ta sytuacja jest dla Pani/Pana trudna.” ,Prosze mu powiedziec, ze egzamin zaczyna sie o 10.

» ,Czy moge jako$ pomoc?” . .
o . L : , : Prawidtowo:
. ,,Sprob_Ume wspolnie znalez¢ rozwigzanie zgodne z zasadami

uczelni.”
- ,Mozemy wspdlnie poszukaé rozwigzania.”  Wyktadowca mowi bezposrednio do studenta: ,Egzamin
+ ,Student z niepetnosprawnoscig, student w kryzysie zdrowia rozpoczyna sie o godzinie 10.”

psychicznego”
» Pozostali studenci’
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Sposob komunikacji wyktadowcy wptywa na:

e poczucie bezpieczenstwa studentow,

« atmosfere zajec,

» gotowosc studentow do proszenia o pomoc,
* poziom zaangazowania i aktywnosci.
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Czym jest IDS?

Indywidualne Dostosowanie Studiow (IDS) jest narzedziem wyrownywania szans edukacyjnych studentow
ze szczegolnymi potrzebami.

IDS:

» umozliwia rowny dostep do procesu ksztatcenia,

* nie obniza wymagan merytorycznych,

* ma charakter indywidualny,

« uwzglednia potrzeby wynikajgce ze stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci.

Kto moze korzystac z IDS?
« studenci posiadajgcy aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci,
« studenci, ktorych stan zdrowia uzasadnia potrzebe dostosowania.



Charakter IDS \

» kazde dostosowanie ma charakter indywidualny,

» zakres IDS ustalany jest przez BON,

« decyzje podejmowane sg na podstawie dokumentacii,
* uwzgledniane sg mozliwosci organizacyjne uczelni.

Zasada nadrzedna IDS
« Te same wymagania merytoryczne — rozne drogi ich realizacji.

IDS:

* nie jest przywilejem,

* nie obniza poziomu ksztatcenia,

« stuzy wyrownywaniu szans edukacyjnych.
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KROK

DZIALANIA

1 — Zgtoszenie przez studenta

Student sktada wniosek do Biura Oséb

z Niepetnosprawnosciami (BON) wraz z orzeczeniem

0 niepetnosprawnosci lub inng dokumentacjg uzasadniajgcg potrzebe
dostosowania.

2 — Weryfikacja wniosku
przez konsultanta edukacyjnego BON

Konsultant analizuje dokumentacje i przygotowuje propozycje
indywidualnych dostosowan.

3 — Opinia Petnomocnika ds. Oso6b z Niepetnosprawnosciami

Dokument trafia do Petnomocnika, ktéry przychyla sie lub nie do
zaproponowanych dostosowan.

4 — Zatwierdzenie przez dziekana

Po pozytywnej opinii Petnomocnika dokument IDS jest przekazywany do
zatwierdzenia przez wtasciwego dziekana.

5 — Przekazanie IDS studentowi i wyktadowcom

Student otrzymuje dokument IDS i powiadamia wyktadowce
o zaleceniach.

6 — Realizacja i monitorowanie

Wyktadowcy wdrazajg zalecenia IDS, a BON monitoruje prawidtowosc¢
realizacji i wprowadza korekty w razie zmiany potrzeb studenta.




PO OTRZYMANIU DOKU

KROK

DZIALANIA

1 — Zapoznanie sie z IDS

Uwazne przeczytanie zakresu zalecen dotyczgcych zaliczen lub egzamindw.

2 — Wdrozenie zalecen w praktyce

Dostosowanie formy, organizacji lub warunkow realizacji zaje¢: zachowanie
niezmienionych wymagan merytorycznych i efektow uczenia sie.

3 — Komunikacja ze studentem

Omowienie organizacyjne aspektow realizacji IDS; nalezy zachowac poufnosc
i profesjonalny charakter rozmmowy.

4 — Wspotpraca z BON

W razie watpliwosci prosze o skontaktowanie sie z Biurem Osob z
Niepetnosprawnosciami; mozna zaproponowac rozwigzania rownowazne tylko
po konsultacji z BON.

5 — Monitorowanie i reagowanie

Obserwowanie przebiegu procesu dydaktycznego; w przypadku trudnosci lub zmian
sytuacji studenta — poinformowac¢ BON.




1. Student z dysleksjag
Mozliwe dostosowania:

« wydtuzony czas egzaminu,

* mozliwos¢ odpowiedzi ustnej,
« materiaty elektroniczne.

2. Student z chorobg przewlekia
Mozliwe dostosowania:

» elastyczne terminy konsultacji,

* mozliwos¢ odrobienia zajec,
 indywidualna organizacja zaliczen.

3. Student z zaburzeniami lekowymi
Mozliwe dostosowania:

* egzamin w mniejszej sali,

« ograniczenie bodzcow,

* jasne instrukcje i harmonogram.



Wykiadowca:

* realizuje dostosowania,

« zachowuje standardy akademickie,
* wspiera komunikacje,

« wspoOtpracuje z BON,

* reaguje na dyskryminacje,

* Dbuduje bezpieczne srodowisko.

Wykiadowca nie:

« diagnozuje,

e prowadzi terapii,

* ocenia stanu zdrowia,

* nie ujawnia informacji o studencie.
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System wsparcia opiera sie na wspoétpracy:

* Biura Osdb z Niepetnosprawnosciami,

* Petnomocnika ds. Osob z Niepetnosprawnosciami,
« Koordynatora ds. dostepnosci,

* wtadz uczelni,

* dziekanatow,

« kadry dydaktycznej,

« psychologa,

* opiekunow roku,

« administracji uczelni.




STUDENTOW ZE SZCZEGOL

1. Asystent studenta z niepetnosprawnoscia

Asystent wspiera studenta w zakresie organizacyjnym i edukacyjnym, m.in. poprzez:

* poOmoOC W poruszaniu sie po uczelni,
» wsparcie podczas zajec¢ dydaktycznych i egzamindw,
* pomoc w sporzgdzaniu notatek,

« wsparcie biblioteczne i administracyjne,
e pomoc organizacyjng w procesie studiowania.

Asystent:

* nie wyrecza studenta w realizacji obowigzkow akademickich,
* nie wykonuje czynnosci samoobstugowych,

* wspiera samodzielnosc¢ i aktywnos¢ studenta.
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2. Wsparcie techniczne i edukacyjne

Studenci mogg korzystac m.in. z:

« sprzetu wspomagajgcego,

« zasobow biblioteki cyfrowej,

» dostepnych materiatow dydaktycznych,

e pomocy w przygotowaniu materiatow w formach dostepnych.
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3. Wsparcie zdrowia i dobrostanu:

e wsparcia psychologicznego,

« konsultacji edukacyjnych,

» dostosowanych zaje¢ wychowania fizycznego,
» Strefy Ciszy,

» wsparcia ttumacza Polskiego Jezyka Migowego (w tym online).




e

BON wspiera studentéw poprzez:

« organizacje IDS,

« konsultacje edukacyjne,

* pomoc W organizacji procesu studiowania,
» dziatania zwigzane z likwidowaniem barier.

BON wspiera rowniez wyktadowcdw poprzez:

« konsultacje dotyczgce dostosowan dydaktycznych,
* wsparcie organizacyjne i metodyczne,

¢ pomoc w sytuacjach trudnych,

» konsultacje stacjonarne i online.

W przypadku watpliwosci zaleca sie kontakt z BON lub Petnomocnikiem ds. Os6b
z Niepetnosprawnosciami.



Sytuacje wymagajace reakciji:

» kryzys psychiczny,

e agresja,

« dyskryminacja,

« zachowania zagrazajgce bezpieczenstwu,
* przecigzenie emocjonalne studenta.

W sytuacjach trudnych nalezy:

« prowadzi¢ spokojne rozmowy w obecnosci swiadka,

« ewentualnie rozmawiac przy otwartych drzwiach,

* przeprowadzac zaliczenia i egzaminy w obecnosci innych osaéb,
« dokumentowac zdarzenia,

» opierac sie na faktach, a nie ocenach,

« zachowac granice roli zawodowej,

« koncentracja na rozwigzaniach i mozliwosciach wsparcia,

« kontaktowac sie z odpowiednimi stuzbami w sytuacjach zagrozenia zycia lub zdrowia.
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Kazda sytuacja trudna powinna zosta¢ zgtoszona przetozonym uczelni i udokumentowana.

Notatka stuzbowa powinna zawierac:

« date i miejsce zdarzenia,

« dane uczestnikow sytuacji,

* rzeczowy opis zdarzenia,

» informacje o podjetych dziataniach,

* dane swiadkow,

« podpis osoby sporzgdzajgcej dokument.

Dokumentacja:

* zapewnia przejrzystosc dziatan,

* wspiera wtasciwe uruchomienie procedur,

« chroni wszystkich uczestnikdw procesu dydaktycznego.



| PRZECIWDZIALANI

Dyskryminacja ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ to kazde réznicowanie, wykluczanie lub ograniczanie
0SOb z niepetnosprawnosciami, ktore narusza ich prawa oraz utrudnia petne uczestnictwo w zyciu
akademickim.

Dyskryminacja moze mie¢ charakter:
bezposredni,

posredni,

* nieswiadomy,

* jezykowy,

e organizacyjny,

« spoteczny.

Czesto przyjmuje forme drobnych zachowan lub komentarzy, ktére — mimo braku ztych intencji — powodujg
wykluczenie, dyskomfort lub obnizenie poczucia bezpieczenstwa studenta.



Kazdy przejaw wykluczenia lub obrazliwego zachowania wymaga reakcji.

Zalecane dziatania wykiadowcy:

przerwanie niestosownego zachowania,

nazwanie sytuacji,

przypomnienie zasad szacunku i rownego traktowania,

wsparcie osoby, ktora doswiadczyta dyskryminacji,

zgtoszenie sytuacji odpowiednim jednostkom uczelni, jesli wymaga tego procedura.



REAGOWANIE NA DYSKR

1. Sytuacja
Podczas zajeC student komentuje:
,Przeciez on i tak ma fatwiej przez te dostosowania.”

Reakcja wyktadowcy
,Dostosowania nie obnizajg wymagan akademickich.
Ich celem jest wyréwnanie szans edukacyjnych i zapewnienie rownych mozliwosci udziatu w zajeciach.”

Przeciwdziatanie dyskryminacji nie polega wytacznie na reagowaniu na trudne sytuacje.
To takze codzienne budowanie atmosfery szacunku, bezpieczenstwa i rownego traktowania wszystkich
studentow.
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Mikroagresje to pozornie niewinne komentarze, zarty lub zachowania, ktére mogg by¢ odbierane jako lekcewazace,
stereotypowe lub wykluczajgce.

Przyklady niewlasciwych komunikatow:

1.Wobec studenta z niepetnosprawnoscia ruchowa:
,Podziwiam, ze mimo wszystko Pan/Pani studiuje.”
, 10 musi by¢ straszne zy¢ w taki sposob.”

2.Wobec studenta z zaburzeniami psychicznymi:
"Wszyscy sg dzis zestresowani.”
,1rzeba sie po prostu bardziej postarac.”

3.Wobec studenta w spektrum autyzmu:
,Dlaczego Pan/Pani nigdy nie patrzy w oczy?”
,Musi Pan/Pani bardziej otworzy¢ sie na ludzi.”

4 Wobec studenta z dysleksja:
, 10 tylko wymowka.”
,Kazdy czasem robi btedy.”
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Nieswiadoma dyskryminacja czesto wynika z braku wiedzy lub przyzwyczajen organizacyjnych.
Przykiady takiej nieswiadomej dyskryminaciji:

O Brak dostepnych materiatow

Wszystkie materiaty sg przekazywane wytgcznie w formie skanow niskiej jakosci.

Skutek:

Student stabowidzgcy lub korzystajgcy z czytnika ekranu nie moze samodzielnie pracowad.
Dobra praktyka:

Udostepnianie materiatow w dostepnej wersiji elektroniczne.

O Brak elastycznosci organizacyjnej

Wyktadowca odmawia studentowi z IDS wydtuzonego czasu egzaminu, uznajgc to za ,uprzywilejowanie”.
Skutek:

Student nie ma rownych szans na wykazanie wiedzy.

Dobra praktyka:

Realizacja zalecen IDS przy zachowaniu tych samych wymagan merytorycznych.

U Nadmierne wyreczanie

Wyktadowca stale zwraca sie do asystenta zamiast do studenta.
Skutek:

Odbieranie studentowi sprawczosci i podmiotowosci.

Dobra praktyka:

Bezposrednia komunikacja ze studentem.
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Materiaty dydaktyczne powinny by¢ przygotowywane zgodnie z zasadami dostepnosci cyfrowej.
Zalecenia

stosowanie prostego i czytelnego uktadu dokumentow,

uzywanie czcionek bezszeryfowych (Arial,Calibri,Verdana,Tahoma),minimum 12-14 pkt, zachowanie
odpowiedniego kontrastu,

stosowanie nagtowkow i logicznej struktury tresci,
opisywanie grafik, wykresow i diagramow,

unikanie nadmiaru tekstu na slajdach,
przekazywanie materiatow w formie elektronicznej,
stosowanie napisow do materiatow audiowizualnych.



Niewlasciwie:

skan nieczytelnego dokumentu,
mata czcionka,

slajdy przetadowane tekstem,
brak opisow grafik.

Prawidtowo:

tekstowe PDF,

czytelna prezentacja,
kontrast,

nagtowki,

opisy wykresow i grafik,

materiaty przesytane przed zajeciami.
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Kazdy przejaw dyskryminacji, wykluczenia lub agresji wymaga reakcji.

Zalecane dziatania

* przerwanie sytuacji,

* nazwanie zachowania jako nieakceptowalnego,

« odwotanie sie do zasad rownego traktowania,

« ochrona godnosci uczestnikow sytuacii,

» zgtoszenie zdarzenia odpowiednim jednostkom uczelni.

Celem dziatan jest budowanie bezpiecznego srodowiska akademickiego.



~ PoDSUMOWANE

NAJWAZNIEJSZE PRZESLANIA:

« dostepnosc¢ wspiera wszystkich studentow,

 indywidualne potrzeby nie oznaczajg obnizania wymagan,

« dobra komunikacja buduje bezpieczenstwo,

» wykfadowca nie jest sam — wsparcie zapewnia cata uczelnia,
* roznorodnosc¢ jest wartoscig akademicka.

,Kazdy cztowiek jest wyjatkowy i posiada wlasne potrzeby —
rolg Akademii jest tworzy¢€ przestrzen, w ktorej kazdy moze w petni
uczestniczy¢.”
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Dziekujemy za uwage

Biuro Oséb z Niepetnosprawnosciami
ul. Chopina 52, budynek 7, pok. 204
Gorzow Wielkopolski

tel. 506 402 869, 95 721 60 86

e-mail: bon@ajp.edu.pl
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